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En Chantada a 17 de xullo de 2024 

AFACHANTADA mantén actualizado o seu Plan de Calidade no marco da normativa que impón a certificación 

da norma UNE EN ISO 9001: 2015. En base a dar cumprimento aos requisitos de comunicación ás partes 

interesadas, o control e seguimento sobre o desempeño dos seus provedores é un aspecto crítico para garantir 

a calidade dos nosos servizos.   

Por iso, comunicámoslle que serán sometidos a un proceso interno de Selección, Avaliación e Reevaluación 

Anual, para valorar a seu desempeño.  

Os criterios que serven de base para a selección inicial de Provedores serán: A relación  calidade/prezo; o 

compromiso dun prazo de entrega razoable; o cumprimento normativo; o servizo posvenda; o recoñecemento 

no sector e a exclusividade cliente, esixíndose como criterio de aceptación o cumprimento de polo menos dous 

dos requisitos establecidos. Adicionalmente, manterase un sistema de reevaluación anual.  

 Así mesmo, e cada ano, no caso de que a reevaluación anual este por baixo dos mínimos esixidos aos 

provedores, comunicáseselles a súa descatalogación como provedor homologado, definíndose un período de 

suspensión e os requisitos para unha nova avaliación en caso de seguir querendo traballar para nós.  

En relación aos PROVEDORES de actividades subcontratadas tanto que traballen no noso nome, como as 

que se realicen nas nosas instalacións e que inciden significativamente na nosa prestación do 

servizo/produción, realizáseselles un control e seguimento adicional, especificándose en cada caso antes da 

contratación, e nalgúns casos especificándose se fose necesario nas cláusulas do contrato, sendo necesario 

cumprir con todos os requisitos requiridos pola  nosa entidade. 

 

Sen outro particular, reciba un cordial saúdo. 

O Presidente; 

 

 

 

 

mailto:afachantada@gmail.com

